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TEGELTJESWIJSHEID

To every complex 
problem there is a 

simple answer 
…and it is  

always wrong 

parafrase Bernard Shaw 
(oorspronkelijk HL Mencken)
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INTRODUCTION - HELLO

Impact = verandering
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WAT VERANDERT

Cultuur
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2

Individu

3
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Kennis 
  

7
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8

Praktijk
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HOE VERANDERT
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HOE VERANDERT
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IMPACT VAN ONDERZOEK

SOORT

Lange termijn

IMPACT

Tijd 

Iedereen (in domein)Bereik 

SysteemObject 

Middenlange termijn

OUTCOME

Netwerk

Organisaties

Kennistoename GedragsveranderingProduct 

OUTPUT

Korte termijn

Projectdeelnemers

Personen

Deliverables
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ACTIVITIES OUTPUT OUTCOME IMPACT

IMPACT VAN ONDERZOEK: EEN ESTAFETTE
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ACTIVITIES OUTPUT OUTCOME IMPACT

IMPACT VAN ONDERZOEK: ER IS EEN KLOOF

Spin-offs 
Licenties 

Impact officers 
Ondernemerschap 

…

INSTRUMENTEN

Aantal studenten die 
ondernemerschap 

volgen 
Aantal spin-offs 

…

INDICATOREN

Kennistransfer 
Kennisbenutting 

Overbruggen 
Vertalen 

…

TAAL
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ACTIVITIES OUTPUT OUTCOME IMPACT

IMPACT VAN ONDERZOEK: TE COMPLEX

“NWO beoordeelt onderzoek niet op het behalen van 
maatschappelijke impact, maar wel op de inspanningen die zijn 
verricht en successen die zijn behaald in het bevorderen van het 

kennisbenuttingsproces”
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OPLOSSINGEN

Hoe stellen we verandering weer centraal in onderzoek?

Andere houding 
Niet op afstand staan maar  

co-productie in context



Andere tools 
Meer gericht op doorlopende 

verandering



Ander perspectief 
Veranderingen zijn vaak kleine 

incrementele stapjes
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OPLOSSING 1: ANDER PERSPECTIEF

ACTIVITIES OUTPUT OUTCOME IMPACT

Sphere of 
 interest

Sphere of  
influence

Sphere of  
control

Sphere of 
 interest

Sphere of  
influence

Sphere 
of  

control
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OPLOSSING 1: VOORBEELD - DYNAMISCHE SCHOOLDAG
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OPLOSSING 2: ANDERE HOUDING

Alternatieve 

routeNormale 


route

 Performatief (In)formele interacties laten 
nieuwe patronen van handelen ontstaan

 Co-productie Bijdrage van stakeholders tijdens
het gehele proces

 Realistisch
Context bepaalt wat werkt en wat niet

ResponsivenessListen to and value the knowledge 
and expertise of practitioners



ReciprocalitySeek to develop a collaborative, 
reciprocal relationship



ReflexivityBegin to question your own implicit 
theories and assumptions
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OPLOSSING 3: ANDERE TOOLS - DOORWERKINGSMATRIX

Waar kijk je naar? Hoe kijk je ernaar?

Presentaties, workshops, 
masterclasses, co-creatie 

sessies, trainingen/ scholing, 
summer schools, 

consultancygesprekken, 
interviews, cursussen, 

paneldeelnames, 
(gast)colleges, hackatons, 

expertisesessies, seminars, 
afstudeerlabs/ ateliers, extra-

curriculaire programma’s, 
social media etc.


Netwerken, commissies, 
adviesraden, consortia, 

stuurgroepen, denktanks, 
living labs, fieldlabs, 

werkplaatsen, 
beroepenveldcommissies, 

learning communities, jurylid,  
redactieraad 

(wetenschappelijke) 
publicaties/congressen, 

rondetafelbijeenkomsten, 
uitwisselings-programma’s, 

EU panels etc.

Publicaties, websites, 
(simulatie)modellen, apps, 

tentoonstellingen, 
(behandel)protocollen, 
ontwerpen, software, 

databases, demonstrators, 
prototypes, blogs/vlogs, 
tool(kit)s, methodieken, 

spellen, interactieve 
dashboards, kennisclips, 

onderwijsproducten, 
krantenartikelen/ 

opiniestukken, brochures, 
handboeken/ syllabi, etc.
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OPLOSSING 3: ANDERE TOOLS - DOORWERKINGSMATRIX

Direct Indirect

Kennis-
interacties

Net-
werken

Publi-
caties

Ander-
soortig

Productieve

interacties

Dit zegt waar je naar kijkt{

Volume

Aard

Kwaliteit

Activatie

Relevantie

Gebruik

Verandering

Inspanning

Effect

Dit zegt hoe je er naar kijkt{

Dit zegt hoe je het aantoont: 

door de cellen worden gevuld met 
indicatoren{
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OPLOSSING 3: VOORBEELD - TOOLKIT

Tools voor verandering bewerkstelligen (*alternatieve routes*)

MSC 
Welke verandering staat ons 

voor ogen?

Small wins 
Waar zien we (kleinschalige) 

veranderingen ontstaan?

Contribution mapping 
Wie hebben we nodig om tot 

verandering te komen?

RBA 
Wat moet er veranderen om 

het doel te bereiken?





18

AAN DE SLAG!

www.researchgate.net www.doorwerking-hbo-onderzoek.nl



Harry van Vliet 

h.m.m.van.vliet@hva.nl

Onderzoek dat   
verschi l  maakt

THANK YOU!
Have a Nice Day!
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